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§ 1  V e r t r a g s a b s c h l u ss
Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden AGB) so wie die von Ihnen vollständig 
gemachten Angaben und der wahrheitsgemäSS ausgefüllte Betreuungsvertrag Ihres Hundes, gelten für die 
Vertragsbeziehung welche zwischen Ihnen (im Folgenden „Hundehalter:in“) und der THE.BEACH.DOG GMBH,  
Alice Eichmann, Ölmühle 1 in 71642 Ludwigsburg geschlossen wird.

§ 2  B e t r e u u n g s b e d i n g u n g e n / V o r a u ss e t z u n g e n
Der/die Hundehalter:in versichert, dass er/sie Eigentümer:in des Hundes ist, welcher entsprechend der Vor-
schriften steuerlich gemeldet ist. Ebenso verpflichtet der/die Hundehalter:in sich, die aufgeführten Nachweise 
bei Beginn vorzulegen.

	 ▪ gültige Hundehalter-Haftpflichtversicherung 
	 ▪ aktueller Impfnachweis laut Vorgaben der StIKo Vet 
	 ▪ Chip-Nr./Tasso-Reg.-Nr.
	 ▪ aktuelle Wurm- und Flohbehandlung/Kotprobe

Der/die Hundehalter:in versichert, dass keine Läufigkeit einer Hündin vorliegt. Diese werden nicht betreut! Sollte 
die Hündin während des Aufenthaltes läufig werden, sind die dadurch entstehenden Kosten durch Mehraufwand, 
wie gesonderte Betreuung und zusätzliche Reinigungskosten (pauschal 25,00 € pro Tag), von dem/der Hundehalter:in 
zu tragen. Keinesfalls übernimmt THE.BEACH.DOG die Kosten, die durch Deckung einer läufigen Hündin entste-
hen. Aus dem Umstand einer Deckung können keinerlei Rechte hergeleitet werden. Dies gilt ebenso hinsichtlich 
der Geltendmachung von Rechten gegenüber anderer Kunden von THE.BEACH.DOG, wenn die Hündin während der 
Betreuung mit deren Hunden im Kontakt stand.

THE.BEACH.DOG entscheidet über die Teilnahme von unkastrierten Rüden im Einzelfall. 
Für Hunde mit Auflagen (Maulkorb- oder Leinenzwang) müssen die entsprechenden Dokumente für die Aufnahme 
mitgebracht werden.

Der/die Hundehalter:in versichert, dass der Hund frei von übertragbaren Krankheiten ist. Ansonsten muss 
THE.BEACH.DOG unverzüglich und wahrheitsgemäSS informiert werden. Sollten Krankheiten verschwiegen werden 
(z.B. Zwingerhusten, Magen-Darmerkrankungen, Giardien, Würmer, etc.), so behält sich THE.BEACH.DOG vor in diesem 
Fall alle anwesenden Hunde auf Kosten des/der Hundehalter:in, bei Ansteckung, von einem Tierarzt behandeln zu 
lassen. Die anfallenden Desinfektions- und Reinigungskosten trägt ebenfalls der/die Hundehalter:in.

Unverträgliche Hunde können ausschlieSSlich in der Einzelbetreuung untergebracht werden, welche begrenzte 
Plätze hat und einen Preisaufschlag beinhaltet. Alle relevanten Auskünfte über den Hund müssen durch den/die 
Hundehalter:in korrekt und ganzheitlich beantwortet werden. Eventuelles Gefahrenpotential, bisheriges Fehl-
verhalten und insbesondere Fremdschäden des Hundes müssen unverzüglich mitgeteilt werden. 

Der/die Hundehalter:in versichert, dass der Hund den Anforderungen der Betreuung körperlich gewachsen ist. 
Der Hund gegenüber anderen Hunden und Menschen nicht aggressiv ist. Sollte dies dennoch der Fall sein, behält 
sich THE.BEACH.DOG vor, den Hund ohne eine Einhaltung einer Frist zu kündigen. Ebenfalls kann THE.BEACH.DOG 
in begründeten Fällen (Verhaltensauffälligkeit, Jagdverhalten, Aggressionsverhalten, Krankheit) die Aufnahme 
eines Hundes in der Hundetagesstätte/Hundepension ablehnen. 

THE.BEACH.DOG behält sich das Recht vor, einen zustande gekommenen Betreuungsvertrag bei Bedarf zu kündigen, 
sollte sich der Hund trotz aller Versuche auf Dauer nicht integrieren lassen bzw. nicht wohlfühlen. Hunde, 
welche offensichtlich durch die Abwesenheit des/der Hundehalter:in gestresst sind, müssen schnellstmöglich 
abgeholt werden. Seien Sie sich sicher, dass Ihr Hund alleine bleiben kann!
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§ 3  A n g e b o t e n e  D i e n s t l e i s t u n g
THE.BEACH.DOG verpflichtet sich, den Hund art- und verhaltensgerecht zu behandeln, halten und auszuführen. 
Das Tierschutzgesetz und dessen Nebenbestimmungen zu beachten. THE.BEACH.DOG versichert, seine Tätigkeit 
nach bestem Wissen und Gewissen auszuüben, gut mit den Hunden umzugehen und keinen wissentlichen Gefahren 
auszusetzen. Die Hundetagesstätte umfasst das Gassi gehen mit dem Hund, 1x pro Tag in der Mittagszeit. Das Gassi 
gehen erfolgt mit anderen Hunden aus der Betreuung. Wurde bei den Gassigängen dem Führen ohne Leine des 
Hundes von dem/der Hundehalter:in schriftlich zugestimmt, so kennt er die damit verbundenen Risiken und es 
können im Schadensfall keine Ansprüche geltend gemacht werden.

§ 4  Ha  f t u n g
Während der Betreuung bleibt der/die Hundehalter:in Eigentümer im Sinne von §833 BGB (Tierhaltergefährundungs-
haftung). Die Haftung von THE.BEACH.DOG wird ausdrücklich auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt.

Dem/der Hundehalter:in ist bekannt, dass bei der Gruppenhaltung durch Spielverhalten oder auch kurzzeitige 
Differenzen zwischen einem oder mehreren Hunden, Verletzungen auftreten können. Der/die Hundehalter:in wurde 
vor Aufnahme des Hundes darauf hingewiesen, dass der Hund auf eigene Gefahr in die Betreuung gegeben wird 
und Er/Sie mit der Hundehaltung in der Gruppe einverstanden ist. Dieses bezieht sich auch ausdrücklich auf die 
anderen in Betreuung befindlichen Hunde bzw. auf Auseinandersetzungen zwischen den Hunden und deren mögli-
che Verletzungsfolgen. Sollte der Hund auf dem Gelände von THE.BEACH.DOG einen Schaden erleiden, so bestehen 
gegenüber THE.BEACH.DOG oder gegen dort anwesende Dritte keinerlei Schadensersatzansprüche. 

Für Schäden, die der Hund während der Betreuungszeit erleidet, wie Erkrankungen oder widrige Umstände, welche 
zum Tode führen, übernimmt THE.BEACH.DOG keinerlei Haftung. Somit werden in keinem Fall Ansprüche, gegen Alice 
Eichmann und THE.BEACH.DOG, erhoben. Für Schäden, die der Hund bei Dritten (Hund/Mensch/Sache) verursacht, haftet 
allein der/die Hundehalter:in. 

Sollte ein Hund wider erwarten weglaufen, haftet THE.BEACH.DOG nicht für etwaige Schäden am Hund oder an Dritten. 
THE.BEACH.DOG verpflichtet sich jedoch, alle nötigen Schritte einzuleiten - Besitzer, Tierheim, Polizei etc.. 

Richtet der Hund bei Personen oder Dritten Schäden an, so haftet hierfür der/die Hundehalter:in mit der Hunde-
halter-Haftpflichtversicherung. Zivilrechtliche Schadenshaftungen werden hiermit ausdrücklich ausgeschlos-
sen. Stellt sich heraus, dass eine entsprechende Versicherung nicht bestanden hat oder die Versicherung keinen
Versicherungsschutz gewährt, ist der/die Hundehalter:in zum Ersatz des gesamten Schadens verpflichtet. Glei-
ches gilt, wenn durch den Hund auf dem Gelände von THE.BEACH.DOG ein Sach- oder Personenschaden zugefügt 
wird. In diesen Fällen ist der/die Hundehalter:in verpflichtet, Alice Eichmann und THE.BEACH.DOG von allen Ansprü-
chen freizuhalten.

Eine Haftung für beschädigte oder verlorene Steuermarken, Betten, Halsbänder/Geschirre etc. wird nicht über-
nommen. 

Der/die Hundehalter:in haftet für Schäden durch falsche oder fehlerhafte Angaben im Betreuungsvertrag 
bezüglich seines/ihres Hundes, insbesondere für tierärztliche Behandlungskosten an anderen betreuten Hunden, 
die durch den eigenen Hund verursacht wurden - Läufigkeit/Deckschaden etc..

§ 5  T i e r ä r z t l i c h e  B e h a n d l u n g  i m  N o t f a l l
Der/die Hundehalter:in wird hiermit aufgeklärt, dass im Umgang mit Hunden trotz gröSStmöglicher Umsicht immer 
ein Restrisiko durch Unfälle, Beissereien oder Verletzungen besteht, sei es in der Hundegruppe oder bei art-
gerechten Hundebegegnungen. Sollte sich ein Hund während der Betreuungszeit verletzen oder aus anderem 
Grund eine tierärztliche Behandlung für notwendig erachtet werden, wird der/die Hundehalter:in unverzüglich 
informiert und alle weiteren Schritte mit ihm/ihr abgesprochen. 

Der/die Hundehalter:in ermächtigt THE.BEACH.DOG nach eigenem Ermessen einen Tierarzt aufzusuchen, damit die 
tiermedizinischen MaSSnahmen veranlasst werden können, welche als dringend erforderlich gesehen werden. 
Der/die Hundehalter:in verpflichtet sich, die dadurch entstehenden Kosten zu tragen und THE.BEACH.DOG von den 
Ansprüchen Dritter freizuhalten. Diese werden bei der Übergabe des Hundes, gegen Vorlage der Rechnung des 
behandelnden Tierarztes, sofort fällig.
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§ 6  P r e i s e ,  Za  h l u n g  u n d  S t o r n i e r u n g e n
Die aktuellen Leistungen und Preise von THE.BEACH.DOG sind auf der Homepage - www.thebeachdog.de - zu entnehmen. 
Sämtliche dort angegebenen Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von 19%. Die Preise sind nicht 
verhandelbar. Mit der Unterschrift des Vertrages akzeptiert der/die Hundehalter:in die aktuellen Preise. 

(1) Hundetagesstätte
Die Vergütung wird in Rechnung gestellt und ist binnen 7 Tagen nach Rechnungserhalt, in bar oder per Überweisung, 
zu begleichen. 

Stornierungsrichtlinien:
Im Fall der Absage durch den/die Hundehalter:in sind verbindlich gebuchte Dienstleistungen der Hundetagesstätte, 
bis zu 48 Stunden vor Beginn der Betreuungszeit, abzusagen. Erfolgt keine fristgerechte Abmeldung, ist die nicht in 
Anspruch genommene Leistung in voller Höhe abzurechnen. 

(2) Hundepension
Bei Anmeldung des Hundes ist eine Anzahlung von 50% der Gesamtkosten fällig. Die Vergütung wird in Rechnung 
gestellt und ist binnen 7 Tagen nach Rechnungserhalt, in bar oder per Überweisung, zu begleichen.
 
Erst wenn die vereinbarte Anzahlung eingegangen ist, kann der Platz für den Hund zum vereinbarten Termin 
verbindlich reserviert werden. Liegt keine vollständige Zahlung innerhalb der angegebenen Frist vor, kommt 
der Pensionsvertrag nicht zustande und die Reservierung entfällt. Wird der Hund innerhalb 7 Tagen nach der 
Aufenthaltsbuchung abgegeben, müssen die vereinbarten Pensionskosten nach Rechnungserhalt, in bar oder per 
Überweisung, vor der Abgabe des Hundes vollständig beglichen werden.

Stornierungsrichtlinien:
Im Fall der Absage einer Urlaubsbetreuung durch den/die Hundehalter:in sind verbindlich gebuchte Dienstleistungen 
(nach erfolgter Reservierung) bis 28 Tage vor Betreuungsbeginn kostenfrei möglich.

Ansonsten sind folgende Kosten bei einer Stornierung des Hundes fällig:
bis 14 Tage vor Betreuungsbeginn  75 % des Gesamtbetrags,
bis 1 Tag vor Betreuungsbeginn  90 % des Gesamtbetrags,                                         
am Tag der vereinbarten Abgabe des Hundes 100 % des Gesamtbetrags.

Ist eine Anzahlung erfolgt wird diese mit dem Rechnungsbetrag verrechnet. 

§ 7  A b h o l u n g
Sofern keine andere Regelung vereinbart wurde, sind die Bring- und Abholzeiten zwischen 6:30 Uhr und 09:30 Uhr 
sowie zwischen 15:30 Uhr und 18:30 Uhr. Bei Nichtabholung ohne Nennung von Gründen oder einer vereinbarten 
Verlängerung der Betreuung, wird der Hund nach Ablauf einer Frist von 7 Tagen in die Obhut des örtlichen Tier-
heims übergeben. Die anfallenden Gesamtkosten inkl. der dadurch entstandenen Betreuungsmehrkosten sind 
von dem/der Hundehalter:in zu tragen. 

(1) Hundetagesstätte
Der Hund ist pünktlich zum vereinbarten Termin abzuholen. Verspätungen sind telefonisch bekannt zu geben. 
Die Kosten, die sich aus einer Verspätung ergeben, sind von dem/der Hundehalter:in zu tragen. Der in Betreuung 
gegebene Hund wird spätestens zu den allgemeinen Öffnungszeiten durch den/die Hundehalter:in oder einer von 
ihm/ihr bevollmächtigten Person abgeholt. Bei verspäteter Abholung werden bei bis zu 30 Minuten 10,00 €, danach 
bei jeder angefangenen Viertelstunde 10,00 €, in Rechnung gestellt. 
An Wochenenden und Feiertagen ist die Betreuung des Hundes nicht möglich.

(2) Hundepension
Erfolgt eine vorzeitige Abholung des Hundes können nicht in Anspruch genommene gebuchte Tage nicht erstattet 
werden und sind von dem/der Hundehalter:in zu tragen. An Wochenenden und Feiertagen ist die Annahme und 
Abholung des Hundes lediglich durch vorherige Absprache möglich.
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§ 8  F o t o g r a f i e n  d e r  H u n d e
Dem/der Hundehalter:in ist bekannt, dass von seinem/ihrem Hund während der Betreuungszeit Fotografien oder 
Videos gefertigt werden. Diese können ohne zeitliche, örtliche und inhaltliche Einschränkung in sozialen Medien 
veröffentlicht, jedoch ausschlieSSlich zu werblichen Zwecken genutzt, werden. Dabei werden keine persönli-
chen Daten, lediglich der Name des Hundes, weitergegeben. Die Rechte an den Medien bleiben THE.BEACH.DOG vor-
behalten. Sollte kein Einverständnis bestehen, ist dies THE.BEACH.DOG in schriftlicher Form mit Auftragsbeginn 
mitzuteilen.

§ 9  Da  t e n e r f a ss u n g
THE.BEACH.DOG erfasst die personenbezogenen Daten der Kunden mit der Erstauskunft und dem Betreuungsver-
trag, in einer Datenbank. Diese Daten sind für THE.BEACH.DOG zur Information über den Hund, der Kontaktaufnahme 
und Vertragsabwicklung notwendig und werden nur zum angegeben Zweck verwendet. Eine anderweitige Weiter-
gabe der Daten erfolgt nicht. 

§ 1 0  S o n s t i g e s
Sonstige Vereinbarungen sind im Vertrag als Zusatz schriftlich festzuhalten.

§ 1 1  Sa  l va t o r i s c h e  K l a u s e l
Der/die Hundehalter:in bestätigt, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von THE.BEACH.DOG gelesen, verstanden 
und akzeptiert zu haben. Sollten einzelne Vertragsinhalte unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, 
so bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon unberührt und die AGB als solche wirksam.


